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Resumen

El propdsito del siguiente articulo
es revisar la evaluacion educativa
desde algunos acercamientos anali-
ticos que sitvan las [re] definiciones
institucionales en cuanto al conteni-
do, sentido y alcance del seguimien-
to del aprendizaje en las circunstan-
cias actuales. Particularmente en
México, tal condicion ha implicado
en los Ultimos afios una revision de
formas de las aprender, junto con
una reorientacion de la labor docen-
te basada en los procesos de certi-
ficacion mediante el uso de pruebas
estandarizadas.

Palabras clave: evaluacién, apren-
dizaje, educacion, docencia

Abstract

The following article’s intended
purpose is to revise the educational
evaluation from multiple analyti-
cal standpoints which in turn ana-
lyze the institutional (re)definitions
in terms of the content and purpo-
se of the learning process in con-
temporary circumstances. In Mexi-
co, such a condition has resulted in
arevision of the learning methods as
well as a re-structuring of teaching
methods, all of which is based
on the current process of certifi-
cation through the use of standar-
dized testing.

Keywords:Assessment, learning, edu-
cation, teaching
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Introduccion

En torno de la evaluacion, sea cual sea
su ambito de aplicacion, confluyen dis-
tintas apreciaciones o posturas respecto
a sus alcances efectivos frente a la exi-
gencia de determinar el valor de una poli-
tica, un programa, un plan, un comporta-
miento, etcétera. En el dmbito educativo,
particularmente, la evaluacion constituye
un tema controvertible en funcion de la
variedad de visiones desde la cual se busca
ordenar pedagogica e institucionalmente
los procesos de ensefianza-aprendizaje.
En aras de favorecer la calidad de la edu-
cacion se ponen en juego narrativas, li-
neamientos y formulaciones alrededor de
la evaluacion que influyen en los meca-
nismos de organizacion escolar, asi como
en las expectativas acerca de la labor de
diversos agentes educativos. De ahi que
el interés del presente articulo sea anali-
zar algunos aspectos relacionados con la
evaluacion a proposito de la reciente re-
forma educativa aprobada en México, cu-
yo eje fundamental se apoya en la obli-
gatoriedad constitucional de evaluar el
desempefio docente en educacion basi-
ca. Con base en lo anterior, el documento
constituye un ejercicio para abonar en
el analisis de acuerdo con los siguientes
ejes expositivos: a) la discusion acerca de
la evaluacion educativa en el contexto
de la llamada sociedad del conocimiento,
y b) el caracter de dicha evaluacion como
un referente del proyecto modernizador
en nuestro pals.

I. Rutas analiticas alrededor
de la evaluacion educativa

Por lo general, la evaluacion suele verse
como parte de una exigencia institucional
para medir los resultados de un compor-
tamiento a partir de determinados pre-
supuestos valorativos, los cuales se han
ideado para establecer en qué grado se
alcanzaron ciertos objetivos y qué tipo
de acciones consecuentes se deben llevar
a cabo para mantener o corregir el rumbo,
segun sea el caso. Su aplicacion resume
aspectos de caracter normativo, técnico,
reguladory simbdlico sobre los que se ven
implicados diversos actores, cuyos mar-
cos de accién se encuentran inmersos en
procesos institucionales de muy variado
orden y complejidad.

Hablar de evaluacion en términos de
valor (assessment) supone identificarla di-
rectamente como un mecanismo de enjui-
ciamiento hacia algo o hacia alguien en
funcién de su valia o mérito, segun el con-
texto desde el cual dicha evaluacion ten-
gasentido.* A partir de esta consideracion,
se deriva una polarizacion elemental al-
rededor de su puesta en marcha; esto es,
para algunos la evaluacion puede ser im-
portante porqueimplica, entre otras cosas,
comparar objetivos con resultados, dar
seguimiento puntual a diferentes tareas,
destacar procedimientos para la toma de
decisiones o medir la eficacia de una ac-
cion o un conjunto de acciones, mientras
que para otros puede suponer un disposi-
tivo para recompensar o sancionar segun
las conveniencias, serun elemento suscep-
tible de manipulacion o simplemente res-
ponder a intereses de grupo.

* Daniel Stufflebeam y Anthony J. Shinkfield, Eva-
luacion sistematica. Guia tedrica y practica, p. 20.



209

Fuentes Humanisticas 49 > Educacién y comunicacion > Abel Pérez/Rosa Emilia Valdés

Para el caso de la evaluacién educa-
tiva,? existen particulares acercamientos
alrededor de su relevancia para captar la
viabilidad operativa de una decisién enca-
minada a mejorar la ensefanza. Al res-
pecto cabe decir que desde la institucio-
nalizacion y masificacion de la educacion,
primordialmente a partir de la segunda
mitad del siglo xx, una de las preocupa-
ciones basicas estd centrada de modo
fundamental en el qué, en el cdmo y en el
para qué se evalla en este campo. Esto Ul-
timo no es asunto menor, por cuanto im-
plica incorporarse a un ambito complejo
donde se insertan a un tiempo historias
institucionales, culturas docentes, practi-
cas pedagogicas, ideologias educativas,
politicas publicasy relaciones de poder que
se entretejen al disefar e instrumentar un
particular mecanismo evaluativo.

El sentido de la evaluacion
en la sociedad del conocimiento

En el marco de una sociedad cuyos cam-
bios se vuelven cada vez mas dinamicos
en funcion del avance tecnoldgico, la in-
tegracion de los mercados y los flujos de
informacion a escala global, el sentido
de la educacion se convierte en un aspec-
to debatible en razdn de estar en juego
una vision del aprendizaje y, al mismo
tiempo, la concepcion de un disefio cu-
rricular acorde con el signo de los “nue-
vos tiempos”. En este escenario, el cono-

2 Cabe sefialar que en el campo educativo, la eva-
luacion interviene en procesos muy diversos, los
cuales van desde la orientacion de las politicas
educativas, pasando por su traduccion corres-
pondiente en los programas o planes de estudio,
hasta llegar a los procesos de ensefianza-apren-
dizaje dentro de los centros escolares. En tal
sentido, el presente ensayo estd orientado funda-
mentalmente a analizar este Ultimo aspecto.

cimiento y sus diversas aplicaciones prac-
ticas se convierten en el recurso fun-
damental de desarrollo, asi como en la
variable mas importante a la luz de las
nuevas formas de organizacion social y
economica alrededor del planeta.3

La clave para lograr mayor produc-
tividad en un ambiente de alta compe-
tencia, se insiste, no reside en las ventajas
comparativas basadas en los bajos sala-
rios, sino que es necesario encontrarla en
la capacidad para invertir en investiga-
cion y desarrollo (I + D), de tal modo que
el conocimiento es el componente primor-
dial en la construccion de sociedades mas
prosperas.4 Segun tales imperativos, los
sectores productivos se ven forzados a
reconfigurar sus estrategias de insercion
en el mercado, lo cual requiere, a su vez,
una renovada orientacion de las funcio-
nes capacitadoras de los sistemas esco-
lares.5> En este esfuerzo, no resulta facil
—como advierte Gimeno Sacristan— lograr
adaptaciones funcionales y definitivas en
razon de las dificultades de las institu-
ciones educativas para responder pun-
tualmente a los cambios de bienes, servi-
ciosy saberes.®

Sin embargo, dicha circunstancia no
evita la emergencia de racionalidades
centradas en el mejoramiento educativo
en correspondencia con las condiciones

3 JuanCarlosTedesco, “Laeducacionylosnuevosde-
safios de la formacion del ciudadano”, pp. 74-89.

4 Puede verse al respecto de Modnica Casalet “El
transito de México hacia una economia basada en
el conocimiento”, pp. 109-116, y de René Drukery
Angélica Pino, “Consideraciones para una politica
publica en ciencia y tecnologia”, pp. 95-120.

5 Juan Carlos Tedesco, “La gestion en la encrucijada
de nuestro tiempo”, pp. 21-63.

© José Gimeno Sacristan, Educar y convivir en la cul-
tura global, p. 78.
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impuestas por la globalizacion. Asi, al-
gunas agencias internacionales como el
Banco Mundial (Bm) o la Organizacion pa-
ra la Cooperacion y el Desarrollo Econd-
mico (0CDE) han insistido en la necesidad
de enfrentar los problemas educativos a
partir de la recuperacion de visiones vincu-
ladas estrechamente con la teoria del ca-
pital humano.” Desde esa perspectiva, la
educacion es el elemento que habilita
la incorporacion de mano de obra califi-
cada, lo cual se traduce en mayor posibi-
lidad de idear o perfeccionar las formas de
produccidon a diferentes escalas. La ecua-
cion queda entonces resumida en el ideal
neocldsico: a mayor nivel de educacion,
mayor eficiencia en todos los factores de
la produccion.®

Para hacer frente a las nuevas reali-
dades y dar un nuevo rumbo al desarrollo,
se ponen en marcha concepciones enfo-
cadas a la calidad educativa que tratan
de homogeneizar las politicas, practicas y
modos de percibir la educacion en distin-
tas latitudes del planeta. La evaluacion se
inserta en este ambiente como un meca-

7 A partir de la década de 1980 se presenta una
reelaboracion de los principios del capital humano
como parte de un renovado interés —tanto poli-
tico como académico— por el individualismo me-
todolégico y las perspectivas del actor racional
en un escenario de mercados abiertos. De esta
forma, la discusidon se vuelve a centrar en el
vinculo entre educacion, produccidn y trabajo, tal
como originalmente en la década de 1950 y 1960
Theodor Schultz y Gary Becker plantearon para
definir las orientaciones tedrico-metodoldgicas de
este particular enfoque. En ellas, la educacion se
consideré motor fundamental del progreso socio-
econdmico mediante un proceso de certificacion
individual del conocimiento, con implicaciones
amplias en el tipo de ocupacion y la recompensa
salarial asociada. Véase al respecto Paulina Aron-
son, “El retorno de la teoria del capital humano”,
pp. 9-26.

8 Véase SilvinaEliasy Maria del Rocio Fernandez, Ca-
pital humano y educacion, ;la calidad importa?

nismo de regulacion orientado a cambiar
el contenido, el sentido y la organizacion
institucional de la ensefianza con una
l6gica de rendicion de cuentas sobre los
alcances y las limitaciones de los sistemas
educativos. Uno de los rasgos comunes
es que tales estrategias se basan en es-
tandares compartidos, mas o menos uni-
versalmente, cuyo producto final consiste
en elaborar recomendaciones dirigidas ha-
cia las instituciones con el fin de sefalar
el camino a seguir en términos de mejora
o consolidacion de la educacion ofrecida.®

La creacion de estandares acerca de
cdmo, en qué contenidos y para qué edu-
car sirve para ordenar tanto los procesos
institucionales como la docencia desde
referentes prescriptivos que buscan uni-
ficar los modos de entender la practica
educativa. Como apunta Carlos Marcelo,
la naturaleza de estos cambios esta im-
pulsando una revision de las formas de
aprender, cuya orientacion hace de la
actualizacion y la innovacion los prin-
cipios fundamentales de la formacion
profesional.*

Evaluacion y competencias

Desde finales de la década de 1990, el en-
foque por competencias ha cobrado gran
relevancia al establecer un sentido de la
formacion basado en la articulacion eficaz
entre conocimiento y desempefio indivi-
dual para enfrentar las exigencias de un
mundo cada vez mas diverso y cambiante.
En términos generales, las competencias
consisten en la conjuncion del saber (el

9 Luis Enrique Orozco y Rodrigo Cardoso, “La eva-
luacion como estrategia de autorregulacion vy
cambio institucional”, pp. 73-82.

*°Carlos Marcelo, “"Aprender a ensefar para la so-
ciedad del conocimiento”, pp. 531-593.
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sabersery el saber hacer) mediante la cons-
truccion continuada de habilidades de
pensamiento y accion.** Desde tal pers-
pectiva, las competencias emergen, en
principio, como respuesta a los requeri-
mientos del mercado de trabajo —en el
contexto de la globalizacion—centrados en
la polivalencia, flexibilidad, actualizacion
y manejo de situaciones organizativas de
la mano de obra para cumplir una deman-
da cada vez mas diversificada de bienes y
servicios.*> Como parte de un imperativo
por vincular educacion y trabajo en un
escenario de mercados abiertos, se inclu-
ye posteriormente como una categoria
educativa® para favorecer en los indivi-
duos facultades de realizacion mediante
la relacion dinamica de conocimientos,
habilidades, actitudes y capacidades.
Para algunos organismos como la
OCDE, la pertinencia del enfoque en com-

Philippe Zarifian, El modelo de las competencias
y sus consecuencias sobre el trabajo y los oficios
profesionales, pp. 1-46.

*2Rogelio Diaz y Victor Hugo Arancibia, “El enfoque
por competencias laborales: historia, definicio-
nes y generacion de un modelo de competencias
para las organizacionesy las personas”, p. 208.

BEn México el enfoque por competencias en el dm-
bito de la educacion se desarrolld primeramente
en las propuestas curriculares del Colegio Nacio-
nal de Educacion Profesional Técnica (Conalep)
como parte de varias propuestas, porque el conoci-
miento formalmente impartido corresponde con
las necesidades reales del mercado de trabajo.
Hacia el afio 2000, su uso se extendio a la edu-
cacion basica al apelar a la necesidad de articular
conocimientos, habilidades, actitudes y valores
mediante una transversalidad curricular de los ni-
veles preescolar, primaria y secundaria con la fina-
lidad de obtener un perfil de egreso factible de
participar en la sociedad y resolver problemas
de caracter practico. Desde una mirada oficial, la
pertinencia del enfoque reside en desarrollar en
los alumnos competencias para la vida como una
manera de ajustarse a entornos cambiantes, di-
versos y demandantes. Véase SEP, Reforma inte-
gral de la educacion basica.

petencias reside en hacer vinculable la re-
estructuracion curricular, consistente en
desarrollar conocimientos y habilidades
para dominar situaciones practicas en con-
textos especificos, con los sucesivos cam-
bios del entorno. Con esta condicion, los
centros de ensefianza podran establecer
procesos de innovacion centrados en la
necesidad del aprendizaje continuo, con
claridad en sus metas, con estandares
altos de calidad y con un curriculum mul-
tidisciplinario y multicultural.*4 Desde tal
optica, los mecanismos de evaluacion de-
ben corresponder con los principios esbo-
zados a fin de garantizar desempefios es-
colares significativos. De este modo, se
establecen ciertos supuestos de accion
relacionados con el papel que desempefia
la evaluacion en materia de aprendizaje,
los cuales pueden desglosarse como sigue:

e La evaluacion debe estar enfo-
cadaalasnecesidades formativas
reales de los alumnos.

e La evaluacion debe servir para
reconstruir la experiencia a fin
de hacerla mas cercana a lo que
sucede en el desempefio de los
estudiantes.

e No se evalta a la persona como
tal, sino su desempefio en fun-
cion de determinada competen-
cia y con ciertos productos o
evidencias.

e La evaluacion es un ejercicio al-
ternativo de reflexion respecto
al proceso de aprendizaje, asi co-
mo de la practica docente.

*4Carlos Marcelo, op. cit., p. 549.
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e Laevaluacidonseaplicaparadeter-
minado momento del proceso
formativo.*

Con apego a tal racionalidad, se busca
definir el caracter de la evaluacion edu-
cativa en consonancia con una realidad
tan diversa y contingente. Este tipo de
ordenamiento implica para el maestro
ser no solo el evaluador, sino también el
sujeto evaluado, de tal forma que el acto
de ensefianza pasa por la necesidad de
actualizar las partes involucradas, esto es,
tanto los educadores como los educan-
dos.*® Con apoyo en ese fundamento, se
pretende establecer una cultura de la eva-
luacion como parte de un nuevo ethos
institucional a fin de alcanzar la calidad y
la mejora continuas en el ambito educa-
tivo. Desde esta valoracion, el disefio de
las evaluaciones deberia ofrecer una se-
rie de principios generales con base en el
desarrollo de una conjuncion significati-
va de saberes procedente de diversos
campos del conocimiento.

Algunas miradas criticas

Como la educacion se inserta en comple-
jas relaciones de poder, los enfoques dis-
cursivos y programaticos dominantes no
estan exentos de revisiones o criticas de
variada indole. En este sentido, la eva-
luacion educativa—como la presentan me-
diante formulaciones tecnocraticas distin-
tas agencias locales e internacionales— no
escapa a cuestionamientos en torno de
la vision ni del contenido, ni tampoco

35Leslie Cazares y José Fernando Cuevas, Planea-
cion y evaluacion basadas en competencias, pp.
105-106.

*6Carlos Marcelo, op. cit., p. 533.

del alcance efectivo depositados en las
reglas de operacion para saber si los pro-
cesos formativos resultan adecuados en
funcion de lo que la sociedad requiere
en las circunstancias actuales. Asi, no se
debe pasar por alto que, en definitiva, las
nociones de éxito o calidad escolar se
alientan y profundizan en medio de visio-
nes diversas y contrastantes.

Con esa base, la presencia de algunas
voces criticas plantea algunos problemas
relacionados con la educacion, asi como
con las estrategias evaluativas que corres-
pondan. Desde la practica docente, Ibarra
y Porter cuestionan la naturaleza de la
evaluacion hoy dia dominante sobre el
trabajo de los profesores:

La exigencia de una mayor calidad edu-
cativa se ha traducido en un creciente
control burocratico que se encarga de
verificar que los profesores cumplan
con ciertas normas formalmente esta-
tuidas, las cuales poco inciden en la me-
jora del proceso educativo. Se palomean
la asistencia, la puntualidad, la entrega
oportuna del programa en curso, el cum-
plimiento escrupuloso de los criterios
establecidos [...] A su vez, los estudian-
tes son consultados mediante encuestas
para que [...] indiquen si [el profesor] es
cumplido, atento y dedicado, montan-
do con ello un nuevo mercado de inter-
cambio que se mueve entre el interés
del estudiante por aprobar el curso y
el del profesor por resultar positivamen-
te evaluado.”

“7Eduardo Ibarra y Luis Porter, “Dilemas de la eva-
luacion del trabajo académico: ;estamos prepa-
rados para transitar del castigo a la valoracion?”,
pp. 147-148.
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A partir de lo expuesto por los autores,
la evaluacion soélo refuerza un juego de
simulacion entre profesor y alumno mas
alld del propodsito de mejora que le da
sustento. Su utilizacion forma parte de un
mecanismo de control institucional para
administrar las conductas con base en
indicadores altamente formalizados. Esto
constituye una forma de reducir o sim-
plificar un proceso de por si complejo,
problematico y en muchas ocasiones in-
cierto, debido a multiples variables pues-
tas en juego al interactuar profesores
y alumnos.

En la misma vertiente, Angel Diaz
Barriga plantea que la llamada innovacion
educativa va de la mano casi en automa-
tico de una descalificacion a lo anterior-
mente instituido, lo cual impide recono-
cer aquellos elementos de las practicas
educativas que tienen vigencia o sentido
en el actual contexto.*® Ante cada amago
de reforma existe una compulsion por
innovar, cuyos efectos hacen que el sis-
tema educativo no se conceda el tiempo
suficiente para examinar los alcances
reales de las nuevas propuestas; de ese
modo, la innovacion se vuelve contra si
misma en razon de estar sujeta a una
perspectiva de muy corto plazo. En este
marco, la evaluacion se asume como
elemento indispensable para la calidad
de la educacién, un término en boga que
segun este autor es:

[...] sinonimo de la capacidad institucio-
nal para mostrar crecimiento en una se-
rie de indicadores [la mayoria formales y
cuantitativos], lo que permite, de manera

*8Angel Diaz Barriga, “El enfoque de competencias
en la educacion, ¢una alternativa o un disfraz de
cambio?”, pp. 7-36.

implicita, postular una ecuacién: mejores
indicadores formales igual a mayor cali-
dad de la educacién.»

Lo anterior plantea revisar los procedi-
mientos institucionales alrededor de la
evaluacion, o sea, situar en contexto la for-
ma como se han de medir los logros edu-
cativos. En la actualidad, la elaboracion
de una norma estandar para evaluar com-
portamientos se toma como el criterio
fundamental y los resultados se organi-
zan de tal modo que puedan traducirse
en referencias estadisticas para demarcar
su conveniencia dentro de un particular
escenario educativo. Como advierte Car-
men Carrion, el problema de ello es que,
por lo general, los actores inmediatos
del proceso de ensefianza no participan
en su definicién y, mas aln, no hay una
concordancia plena entre el proposito de
la evaluacién y la finalidad de la educa-
cion.?° De ahi que muchas veces los pro-
cesos escolares se traten de ajustar, fuera
de contexto, a una racionalidad normati-
va en funcidn del caracter “incontrover-
tible” de las evaluaciones.

Sobre el particular, autores como
Orozco y Cardoso® afirman que la fuerza
de las normas, por si sola, no es suficien-
te para generar una cultura de la evalua-
cion indiscutible o legitima, sino que se re-
quiere incorporar elementos mas amplios
orientados al didlogo o al consenso entre
los diversos actores involucrados. De otra

9Angel Diaz Barriga, “Los sistemas de evaluacién
y acreditacion de programas en educacion supe-
rior”, p. 57.

2°Carmen Carridn Carranza, “Discusiones necesarias
entorno ala evaluacion de la educacion”, p. 1 261.

21Luis Enrique Orozco y Rodrigo Cardoso, “La eva-
luacion como estrategia de autorregulacion y
cambio institucional”, p. 75.
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forma, se cae simplemente en el “culto al
resultado”, mas alld de sus vinculaciones
efectivas con las practicas de ensefianza
en los centros escolares. Por lo demas,
cabe sefialar que al presentarse distintas
modalidades de aprendizaje se admite, en
consecuencia, la posibilidad de que haya
diversos procedimientos para evaluar los
aprovechamientos docentes con base en
la inexistencia de una cultura Unica o mo-
nolitica en los centros educativos.??

Por lo expuesto hasta aqui, se ve
que existen diversos acercamientos en
torno del papel de la evaluacion, los cua-
les directa o indirectamente asumen una
idea respecto al caracter y los fines del
propio aprendizaje. De este modo, las
ponderaciones sobre la relevancia de este
recurso en el ambito educativo forman
parte de un cuerpo de enfoques multiples,
en el cual irrumpen creencias, valores,
formas de hacer y modos de percepcion
en cuanto a lo que es y debe ser la practi-
ca educativa en un marco de acelera-
dos cambios en distintos ambitos de la
vida social.

Il. La evaluacion en el marco
de las reformas en México

En los Ultimos afios, las reformas educa-
tivas en México?3 se han convertido en

22Tiburcio Moreno, “Cultura profesional del docente
y evaluacion del alumnado”, p. 24.

BAl hablar de reformas, nos referimos esencial-
mente a las modificaciones que han ocurrido en
materia educativa desde el Acuerdo Nacional para
la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB)
en 1992 durante el gobierno de Carlos Salinas de
Gortari, el cual actué como un punto de quiebra
en la ordenacion de los principios educativos a fin
de favorecer un esquema modernizador en dis-

el eje vector sobre el cual se fincan las
expectativas de mejoramiento escolar co-
mo una manera de responder a los retos
de una sociedad que se transforma acele-
radamente. Al amparo de estas reformas,
los planteamientos educativos adquieren
ciertos rasgos que les dotan de un par-
ticular caracter, a saber: a) constituyen una
respuesta a los diagndsticos derivados
tanto de agencias internacionales como
locales sobre la calidad de la educacion;
b) establecen estrategias discursivas para
justificar la conveniencia de una politica
publica; ¢) suponen la intervencion de dis-
tintos actores alrededor del disefio, ins-
trumentacion y evaluacion de los cambios
propuestos, y d) sirven como instrumen-
tos de legitimidad politica.

En cuanto a esas consideraciones, la
reciente propuesta curricular condensada
en la Reforma Integral de la Educacion
Basica (RIEB)** apunta, entre otras cosas, a
ampliar las oportunidades educativas para
reducirlas desigualdades; fortalecer la par-
ticipacion de los centros escolares en la to-
ma de decisiones; ofrecer una educacion
integral que equilibre la formacion en va-
lores, el desarrollo de competencias y la
adquisicion de conocimientos, e impulsar
el uso de las tecnologias de la informacion
para apoyar las tareas del aprendizaje en

tintos campos, como la profesionalizacion docen-
te, la promocion magisterial, el disefio curricular,
el financiamiento educativo y los esquemas de
gestion escolar, entre otros aspectos.

24En materia curricular, a la Reforma Integral de la
Educacion Basica le precedieron las reformas en
Preescolar (2004) y la de Secundaria (2006) como
parte de una reorientacion en los contenidos edu-
cativos para conformar un esquema transversal en
educacion basica, es decir, la posibilidad de con-
tar con un trayecto formativo que cruzara los tres
niveles: preescolar, primariaysecundariaenarasde
obtener un perfil de egreso Unico.



215

Fuentes Humanisticas 49 > Educacién y comunicacion > Abel Pérez/Rosa Emilia Valdés

el centro escolar.?5 Por extension, se reco-
noce el papel estratégico de la informa-
cion como sustento en la toma de deci-
siones, delegando la responsabilidad de
distintos actores en el establecimiento de
objetivos comunes mediante la incorpo-
racion de un esquema de mejora continua.
Todo ello se sustentaba en la idea de un
optimo sistema de evaluacion para que el
pais pueda alcanzar un desarrollo integral
en esta materia.

Sin embargo, como todo proceso,
la reforma esta imbricada en relaciones
sociales en las que la relevancia de su im-
plementacion supone, como advierte Van
der Berg, la confrontacion de dos cultu-
ras: por una parte, la de los disefiadores
de los cambios vy, por otra, la de los do-
centes que se ven forzados a llevarlos a
cabo.2® Esta consideracion conduce a ad-
vertir la presencia de pesos y contrapesos
que enmarcan las estrategias de cambio
al amparo de mecanismos institucionales
orientados a redireccionar algunos ele-
mentos del sistema educativo mexicano.

En materia de politica educativa, se
presenta una exigencia institucional de
rendicion de cuentas (accountability) que
se traduce en la fijacion de criterios es-
tandarizados para evaluar el aprovecha-
miento de la poblacién inscrita en edu-
cacion basica en campos disciplinares
especificos. En este marco, la evaluacion
del aprendizaje se convierte en la via ins-
titucional para establecer los alcances
reales de los servicios educativos ofre-
cidos en el pais. En particular, para el
Instituto Nacional para la Evaluacion de

?5SEP, op. Cit.

2%Van der Berg en Guadalupe Lépez Bonilla y Gua-
dalupe Tinajero, “Los docentes ante la reforma del
bachillerato”, p. 1194.

la Educacion (INEE), los propdsitos de la
evaluacion pueden quedar resumidos en
los siguientes puntos segun Backhoff: 7

e Conocer el logro académico de
los estudiantes a nivel estatal y
nacional, asi como los factores
contextuales que expliquen las
diferencias de los sectores es-
tudiados.

e Contribuir al conocimiento de los
alcances y limitaciones del Sis-
tema Educativo Nacional a fin de
promover la calidad de la edu-
cacion basica.

e Emitir juicios de valor contextua-
lizados que sirvan en la toma de
decisiones.

e Complementar los procesos eva-
luativos actualmente en curso
desarrollados por otras instan-
cias tanto nacionales como
extranjeras.

e Aportar elementos para enrique-
cer la rendicion de cuentas.?®

Con base en tales objetivos, se trata de
instituir un marco de acciones destinado
a reorganizar los esquemas educativos

*’Edvardo Backhoff et al., "Disefio y desarrollo
de los examenes de la calidad y el logro educati-
vos”, p. 621.

28A tales puntos se suman otros cuatro principios
que la recién formada Junta de Gobierno del INEE
en 2013 ha hecho del conocimiento publico: a)
la evaluacion debe sostenerse con base en el
derecho universal a la educacion; b) la evaluacion
tiene que proveer informacion que oriente el
cambio educativo; c) la evaluacion debe respetar
la diversidad cultural que existe en el pais, y d) la
evaluacion supone dar definiciones de como debe
ser idealmente el objeto que se va a evaluar. (Par-
te del documento leido en Conferencia de Prensa
por la presidenta de la Junta de Gobierno del INEE,
Sylvia Schmelkes, el g de mayo de 2013.)
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en los diferentes niveles de la educacion
basica. En este marco, el “logro educativo”
se yergue como el elemento primordial
que condensa las voluntades politicas pa-
ra favorecer una transformacion no so-
lo de los dispositivos institucionales, sino
también de las mentalidades de quienes
estdn directa e indirectamente involu-
crados en tales procesos.

Evaluacion a gran escala y sus efectos

En México, las pruebas a gran escala tie-
nen su antecedente en la década de 1990
para evaluar los aprovechamientos do-
centes en el Programa de Carrera Magis-
terial.?9 Especificamente en el terreno
del aprendizaje, su incorporacion data del
afio 2000 con la prueba PISA (Programme
For International Student Assessment),
auspiciada por la ocDE, la cual se realiza
cada tres afios a una muestra represen-
tativa de los estudiantes entre 15y 16 afios
de edad. A dicha prueba se afaden —en
el nivel local- los examenes Excale (Exa-
men de Calidad y Logro Educativo), el cual
se aplica cada cuatro afos desde 2005, y
ENLACE (Evaluacion Nacional del Logro
Académico en los Centros Escolares), cuya
aplicacion anual se remonta a 2006.
Dichas pruebas constituyen un me-
canismo para evaluar el nivel de conoci-
mientos y habilidades que los estudiantes
han incorporado como parte de sus tra-
yectos formativos. Se orientan, en lo fun-
damental, a medir habilidades basicas de
razonamiento matematico, cienciasy com-
prension lectora y se elaboran a partir del

29a carrera magisterial supone un programa de pro-
mocion e incentivos entre los docentes con base
en el mérito personal, lo cual pretende trascender
el viejo modelo de escalafon por antigiedad.

curriculo de educacion basica; ademas,
son instrumentos con referencia a criterio,
esto es, miden la habilidad real del alum-
no y no la distancia que cada uno de ellos
guarda respecto a la media poblacional.
En principio, el manejo de estas pruebas
podrd ser de utilidad si permite determi-
nar la viabilidad de un curriculo vy, junto
con ello, establecer si el modelo peda-
gogico propuesto abarca realmente los
requerimientos de aprendizaje esperados.
Sin embargo, como lo apunta Martinez
Rizo,3° el uso de dichos instrumentos pue-
de llevar a practicas inapropiadas, por
ejemplo: tomar como punto de partida
para la tarea docente el contenido de las
pruebas y no el de los programas de estu-
dio, con lo cual se tiende a ensefar soélo
para “pasar las pruebas” y no para dotar
de contenidos sustantivos a los alumnos.
De esa forma, el rol del docente se
pondera en funcién del logro alcanzado
mediante la certificacion de una prueba
estandarizada, asi como por las posibles
compensaciones que se deriven del buen
aprovechamiento escolar reportado por
sus estudiantes. Los efectos de esta situa-
cion pueden abonar en el incremento se-
lectivo de los estimulos y, por ende, en la
segmentacion del personal docente en
funcion de las recompensas salariales di-
ferenciadas. Por otra parte, este tipo de
evaluaciones conduce a que haya un am-
biente de competencia entre escuelas y
entre los profesores, cuya motivacion no
seria en estricto sentido la mejora edu-
cativa, sino la oportunidad de acceder a
mayores presupuestos o a la asignacion de
estimulos desde una orientacion marcada-

3°Felipe Martinez Rizo, “Evaluacion en el aulay eva-
luacion a gran escala”, pp. 1-18.
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mente instrumental.3* En consecuencia, la
calidad queda sometida esencialmente co-
mo elemento medible en funcién del re-
sultado de las pruebas, sin valorar los pro-
cesos que enmarcan la complejidad del
aprendizaje en sus variados contextos.

Evaluacion docente en la reforma 2013

Segun una linea de continuidad en mate-
ria de politica publica, la cual se puede
situar desde el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB) al inicio de la década de 1990, el
tema de la calidad educativa ha tenido
como uno de sus referentes basicos la
mejora del trabajo docente. En ese nivel,
resulta relevante considerar que uno de
los objetivos trazados para garantizar
el desarrollo de la educacion ha sido
evaluar institucionalmente el desempefio
profesional de los maestros por medio del
rendimiento de sus estudiantes. De este
modo, los procesos de certificacion del
magisterio se han convertido en un prin-
cipio rector para regular la labor cotidia-
na del cuerpo docente a lo largo y ancho
del territorio nacional.

Con apoyo en este fundamento, en
febrero de 2013 se promulgd oficialmen-
te una reforma educativa mediante la
cual se modificod el articulo 3° constitu-
cional con el fin de instituir la evaluacion
obligatoria para los docentes en servicio,
asi como la creacion de un servicio profe-

32De hecho, la prueba ENLACE fomenta de manera
inherente estacondicion, alservirdereferente para
que el Estado recompense con mayores recursos
a aquellas escuelas y docentes cuyos alumnos al-
canzan niveles de aprovechamiento 6ptimos, lo
cual en la practica oficializa la segregacion tanto
de los maestros como de las instituciones educa-
tivas segun criterios de caracter meritocratico.

sional docente que promueva los concur-
sos de ingreso, promocion y reconoci-
miento. Junto con ello estd el otorgamien-
to de autonomia al Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
con el proposito de fijar las directrices
institucionales orientadas a evaluar el tra-
bajo de los maestros de educacion basica
en los distintos estados del pais.

En términos de su instrumentacion
juridica, la reforma educativa plantea la
formulacion de lineamientos expresados
en la Ley General de Servicio Profesional
Docente, la cual en su parte sustantiva
propone que los maestros se sujeten a
cuatro tipos de evaluacion: el primero re-
lacionado con el ingreso al sistema edu-
cativo, el sequndo para garantizar su per-
manencia, el tercero para promoverse
en escalafén y el Ultimo para obtener un
reconocimiento que se traduzca en una
compensacion salarial adicional. Las dos
primeras evaluaciones seran de caracter
obligatorio, mientras que las dos restan-
tes seran voluntarias.

En cuanto al ingreso, éste tendra una
vigencia inicial de tres afios siempre vy
cuando el aspirante apruebe la evaluacion
mediante un concurso de oposicion. Por
su parte, la permanencia definitiva se lo-
grara si el maestro comprueba sus capa-
cidades y conocimientos por medio de
evaluaciones creadas ex profeso durante
esos primeros tres afios; en caso de regis-
trar un nivel “insuficiente” se le daran dos
oportunidades mas para pasar la prueba
por medio de cursos de capacitacion; si
mantiene este nivel, se separara de la
funcion docente y se le reubicara en otra
area dentro del servicio educativo. Con
ello, se condiciona la permanencia de las
plazas en funcion de los méritos desple-
gados por cada maestro, lo cual clausura
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en definitiva la posibilidad de ingresar de
manera automatica los egresados de las
escuelas normales.3?

Con ese dispositivo, se eliminan de
facto las comisiones mixtas entre las au-
toridades educativas y la representacion
magisterial para acordar los criterios de
ingreso, promocion, reconocimientoy per-
manencia de los docentes en el sistema
educativo nacional. Desde este esque-
ma, se refuerza una dindamica que pre-
tende reconfigurar la identidad docente a
partir de obtener resultados comparables
y medibles mediante la incorporacion de
estandares de desarrollo curricular san-
cionados por una agencia externa, en este
caso por el INEE. Asi, la reforma establece
un condicionamiento laboral vinculante
con los resultados de las evaluaciones a
que se someteran los docentes y el apro-
vechamiento de los alumnos en las prue-
bas estandarizadas. Esta circunstancia
puede profundizar la tension en la practica
profesional de los maestros, pues, por un
lado, existe una exigencia institucional
para la aprobacion de las pruebas y, por
otro, se presenta el imperativo de desa-
rrollar de manera optima los curriculos
oficiales. De esta suerte, los docentes se
ven enfrentados al problema de a qué
aspecto darle mayor prioridad en térmi-
nos de conduccion pedagdgica.33

Apunte final

Laeducacionesuna practicasocialy laeva-
luacion un recurso importante de aqué-

32Abel Pérez Ruiz y Sergio Sanchez, “Permanenciay
quiebres en el arreglo corporativo: el SNTE ante la
reforma educativa”, p. 96.

33/bid, p. 93.

lla, la cual debe visualizarse desde distin-
tos aspectos: normativos, ideoldgicos,
sociales, pedagdgicos, psicoldgicos y téc-
nicos. Todas estas dimensiones se afec-
tan reciprocamente, de tal modo que en
la naturaleza de la evaluacion se puede
advertir el tipo de educacién institucio-
nalmente valorado.

En este trabajo se ha manejado la
importancia de la evaluacion educativa,
pero sobre el reconocimiento de que no
hay modelos Unicos e incontrovertibles;
antes bien, en torno suyo se incorporan
distintas apreciaciones o posturas sobre
su relevancia concreta en las circunstan-
cias actuales. Por ende, la evaluacidon no
es un asunto neutral ni acabado, sino res-
ponde a posicionamientos diversos y
complejos que corresponden a diversas
realidades socioeducativas.

Con la misma idea, evaluar no puede
derivarse de connotaciones de caracter
ideoldgico, pues aquélla se relaciona con
presupuestos de valor que responden a un
momento histérico-social. También posee
una dimension social en razon de estar
vinculada con la promocion, el fracaso
escolar, el éxito, la desercion, etc. Cuando
la evaluacion se utiliza como instrumen-
to de seleccion, puede tomar el cariz de
una practica de etiquetacion y resaltar
los aspectos poco favorables del alumno,
ademas de validarse su relevancia sélo
como un mecanismo de control, sancion
0 recompensa, pero sin tratar de esta-
blecer su articulacion de manera suficien-
te con los procesos educativos desde la
complejidad derivada del saldn de clases.

Evaluar implica valorar y tomar deci-
siones que impactan directamente en
la vida del que aprende; de esta forma,
es una practica que compromete también
una dimension ética. Por tanto, evaluar
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es hacer participe a todos los educandos
en la construccion de algun tipo de co-
nocimiento, al interpretar la informacion,
establecer visiones no simplificadas de la
realidad y facilitar la generacion de una
verdadera cultura evaluativa.

En ese sentido, en México la cultura
delaevaluaciéonse mantiene enciernesala
par de un proceso educativo marcado por
el rezago, la opacidad en la rendicion de
cuentas, la desigualdad y los bajos aprove-
chamientos escolares. Esto implica reali-
zar importantes transformaciones tanto
en la gestion institucional como en las
propias voluntades docentes, para conci-
liar los imperativos formativos del merca-
do de trabajo —en un entorno global- con
las necesidades de ciudadanos criticos y
activos en la configuracion de una nue-
va sociedad mas equitativa, democratica
y plural.

De lo anterior se infiere que es ne-
cesario no reducir el complejo mundo de
la educacion a un asunto de evaluacion
con base en la “objetividad” de las cifras.
En definitiva, la evaluacion estandariza-
da sélo deja entrever un tipo de medicion
sobre el aprovechamiento educativo que
no debe subordinar la forma de establecer
el vinculo profesor-alumno. En las actua-
les circunstancias, la practica docente
exige redimensionar los dispositivos del
aprendizaje en términos de la apropiacion,
reproduccion y distribucion de los cono-
cimientos socialmente valorados para
hacer de los estudiantes miembros pro-
ductivos de la colectividad. Sin embargo,
como lo sugiere Gardner,34 este proceso se
lograra no sélo a partir de la acumulacion

34Howard Gardner en David Allen, La evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes. Una herramienta
para el desarrollo profesional de los docentes, p. 15.

de datos facticos, sino también al daralos
estudiantes la posibilidad de enfrentar
problemas auténticos, de usar sus destre-
zas de manera apropiada y en ambitos
verosimiles, de recibir retroalimentacion
oportuna y apropiadamente, de elaborar
proyectos tanto de forma individual co-
mo colectiva, y de convertirse en pen-
sadores con el deseo de aprender de mo-
do permanente.

Para el caso de México, esto Ultimo
supone incursionar en un terreno marca-
do por culturas laborales y docentes, he-
redadas de una burocracia educativa
centralista y autoritaria instituida a lo lar-
go de los afios. Por ello, el desafio reside
en la reconfiguracion del sentido del que-
hacer docente que sea receptivo a las
nuevas modalidades del aprendizaje tan-
to en el nivel discursivo o retérico como
en el de la propia formacion del alumna-
do, en el cual se articule lo disciplinario con
lo pedagdgico, el contenido formal con la
realidad cotidiana y el saber especializa-
do con las experiencias del conocimiento.
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