EL APRENDIZAJE Y EL. TEXTO ELECTRONICO

Amado Manuel Gonzdlez Castano*

La computacion y la cultura

uchas transformaciones culturales han te
nido lugar como consecuencia de la apa
ricién y el descubrimiento de nuevos conoci-
mientos y tecnologia. La imprenta trajo la cultura
moderna y la computacién dio inicio a la nueva cul-
tura en el siglo anterior, ambas como fenémenos
globales que forman parte de las relaciones huma-
nas. Las primeras computadoras eran sélo para unos
pocos cientificos que sabian usarlas, hoy son usadas
con fines educativos por muchos niflos. Con los cam-
bios culturales, que es algo fundamental del ser
humano, cambias formas de aprender, crear y cre-
cer. Ayer: “el proyecto de los hombres era la alfabe-
tizacion, siguiendo el principio “Educar al soberano”
de un gran educador, Domingo Faustino Sarmien-
to. Hoy: “el proyecto de los hombres es la informa-
tizacion de la escuela”, dice Gabriela Rodriguez en
su trabajo ¢La sociedad demanda mdquinas u hom-
bres capaces?
Muchos de los conocimientos centrales de una ma-

teria, area o campo de trabajo eran utiles hasta ayer,
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hoy han cambiado y contindan cambiando. Los pe-
riodos de validez de los conocimientos se hacen cada
vez mas cortos. Eso nos lleva a pensar que nuestra
preparaciéon es transitoria y nuestra capacitacién
debe ser constante. Asi, el objetivo de la educacion
se ha transformado y con €l la funcién de la es-
cuela.

La escuela es la instituciéon de desarrollo social y
ésta debe apoyar la busqueda de soluciones a las
necesidades de instruir o preparar a las actuales y
futuras generaciones para la vida profesional y labo-
ral. De este manera, la funcién de la escuela debe
consistir en dar métodos y estrategias que permitan
resolver todo tipo de situaciones y sus cambios, que
lleve a un aprendizaje significativo, para toda la vida.

A nuestros estudiantes no sélo hay que informar-
los, también hay que guiarlos en la forma de llegar
a la informacién y el conocimiento, utilizando todos
los caminos que sean necesarios. Esto, por supues-
to, conlleva demandar a los profesores una forma-
cién y capacitacion permanente para no estar en
desventaja con los alumnos y no decepcionarlos.

La capacitacién y la formacién deben estar ligadas
a dos objetivos fundamentales:

- La adecuada adaptacion de las generaciones a su
ambiente.
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— La comprension del ambiente por estas genera-

ciones.

El ambiente de esta era digital y cibernética es bas-
tante diferente a las eras anteriores por lo que en
si encierra: la sofisticacion tecnoldgica y su comple-
jidad. Pero los mds interesante es que como feno-
meno social ya tiene su participacién en la vida
cotidiana en forma muy activa y simultanea, abrién-
dose lugar en el comercio y la sociedad con mucha
rapidez y dinamismo.

A raiz de estos procesos socio-tecnologicos, las ca-
tegorias hombre-sociedad y hombre-materia, comien-
zan a tener una gran influencia y cambios en sus
relaciones.

Todo el desarrollo y la aparicién de nuevos inven-

tos son la proyeccion del hombre en su interrelacién
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con su ambiente. De igual manera, la funcién de la
escuela debe estar en estrecha vinculacion con los
fenémenos socio — tecnolégicos para garantizar una
mejor comunicacién de los estudiantes con el am-
biente. Esta vinculacién exige una adecuacion o re-
forma en la curricula escolar y la utilizacién de la
computadora como recurso didactico y metodologi-
co, para lo cual es necesario tener en cuenta dos
factores: la relacién hombre-mdquina y el desarro-
llo de la computacién. Entonces no podemos que-
darnos estdticos antes esta inserciéon de la infor-
matica y de las ciencias de la computacién en la vida.
Por eso los encargados de las politicas y el manejo
administrativo del Estado deben prever que:

1. Las gestiones de tipo administrativas y publicas

deben ser automatizadas.



2. Deben ser creados y actualizados constantemen-
te nuevos métodos y programas de estudios v
enfatizar en la utilizacién v difusién de las nue-
vas tecnologias.

Como reflejo de estas transformaciones, el desarro-
Hlo y el crecimiento de un pais estara dado por el
correcto manejo de una politica educativa en corres-
pondencia con el mercado laboral y las necesidades
personales y sociales.

Binomio maestro—alumno y la computaciéon

El uso de la computadora y su aplicacién en el pro-
ceso ensenanza—aprendizaje (E-A) es competencia
tanto del maestro como del alumno:

— El alumno debe estar consciente del fenémeno
computacional y estar inmerso en €l para com-
prenderlo y asimilarlo.

— El maestro debe considerar este fenémeno como
recurso didactico, un medio ilimitado de adqui-
rir conocimientos, desarrollar creatividad y trans-
formar el entorno.

Pero, si no se tiene claro cual es el verdadero
objetivo del empleo e insercién de esta ciencia en
el proceso E-A, no habrad garantia de un resultado
eficiente.

Y para que este resultado sea eficiente, debemos
hablar de una aprendizaje significativo. ;Y qué es el
aprendizaje significativo?

Es importante senalar que no vamos a hacer un
analisis del texto electrénico desde el punto de
vista de Ausubel. S6lo haremos referencia a algu-
nos aspectos de la Teoria de Ausubel y Novak
acerca del aprendizaje significativo como fundamen-
to tedrico de este articulo, pues para mi es este
enfoque psico-educativo el mds adecuado para
tratar eventos del salén de clases y la compren-
sion de cémo aprende el estudiante.

Segun Ausubel y Novak, el aprendizaje por recep-
ciéon o por descubrimiento en el aula pueden ser
ambos significativos si existen dos condiciones:

a) que el material sea significativo, es decir, que
haya una estrecha relacion no arbitraria entre
éste y la estructura cognitiva previa del estu-
diante.

b) Que esa estructura cognitiva de cada estudiante
presente puntos de vinculacion relevantes con los

que el nuevo material pueda estar relacionado.

Lo importante de todo esto es que el aprendizaje
que lleva el alumno y la ensenanza que da el maes-
tro debe comprenderse desde la panoramica
interpretativa que el alumno construye al respecto,
porque cada uno construye su propio aprendizaje.
Luego la construccién del significado por parte del
alumno se da por la relacién entre el estudiante con
s mismo (su estructura cognitiva), los contenidos y su
presentacion y el maestro. Por lo tanto, debemos comen-
7ar a pensar en nuevas estrategias, métodos y meto-
dologias para garantizar una eficaz interrelacién de
esos 3 elementos, mejorando asi el proceso E-A'y lo-
grando un aprendizaje significativo. En esta buisque-
da de estrategias y métodos podemos entonces
hablar del texto electronico y virtual como recurso
y herramienta, que ayude a la interactividad de los
contenidos y el estudiante. No debemos perder de
vista el utilizar el texto electrénico como un factor
de estimulo-respuesta, pues es la forma mads “senci-
lla y equivocada”, por el contrario hay que hacer de
este texto algo significativo para que el alumno cons-
truya su significados y que el maestro esté de me-
diador en este proceso de construccion y decons-
truccion.

Nuestro objetivo en el tema se resume con lo an-
terior, la inquietud por hallar principios y fundamen-
tos en los cuales los cambios socio-culturales y
tecno-pedagégicos puedan encontrar un fundamen-
to, por insertar las nuevas tecnologias en la forma
mas humana (trabajamos con seres humanos, suje-

tos pensantes), por ayudar a nuestras futuras gene-
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raciones a que construyan su propio pensamiento y

conocimiento y ser personas criticas y autocriticas,
capaces de tomar sus propias decisiones.

Después de haber hecho un breve anilisis de lo
que es aprendizaje significativo quisiera hacer un re-
corrido por algunos conceptos relacionados con el
hipertexto tomados del trabajo de Laura Stival,
Oscar Villareal, Liliana G. de Vera, Adelqui Bottazzi.

Informatica: Es la ciencia que estudia el tratamien-
to automadtico y racional de la informacién, conside-
rada como soporte de los conocimientos y las
comunicaciones.

Computacién: Es la ciencia que estudia la
implementacién de los ordenadores personales con
el fin de acelerar los a los procesos informativos.

Hipertexto: Es un documento (texto, grafico, foto,
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esquema), con nodos u objetos que lo vinculan no
linealmente con otros documentos. El usuario pue-
de navegar a través de esta estructura recorriendo
distintos caminos a lo largo de los cuales toma deci-
siones.

Multimedios: Es la posibilidad que brinda los or-
denadores personales de combinar informacién so-
portada desde imagenes de texto, graficas, sonidos
o animacion.

Hipermedios: Es un documento hipermedial (tex-
to, grafica, sonido o animacién) que se vincula con
otros documentos hipermediales. Es importante des-
tacar que no todos los materiales de multimedios son
de hipermedios.

Interactivo: Es la actividad reciproca y simultinea
entre los participantes de un proceso (en nuestro
caso el de ensenanza-aprendizaje), que por lo gene-
ral actiian en pos de alguna meta, aunque no nece-
sariamente. Todo proceso interactivo conlleva en si
mismo la posibilidad de eleccién y de interrupcion,
de conversar y no de conferenciar.

Disciplina: Campo del saber que tiene sus propios
conceptos, datos y metodologias de captacidn, pro-
cesamiento y presentacién de los mismos.

Pluridisciplina: Yuxtaposicién de distintas discipli-
nas mas o menos cercanas dentro de un mismo sec-
tor de conocimiento.

Multidisciplina: Yuxtaposicion de distintas discipli-
nas sin una relacién aparente entre si. (Piaget)
Cuando la solucién de un problema exige el uso de
informaciones procedentes de distintas ciencias, sin
que por esto dichas disciplinas resulten afectadas.

Interdisciplina: Interaccién entre dos o mds disci-
plinas, que puede ir desde la simple comunicacién
de ideas hasta la integracién reciproca de los con-
ceptos fundamentales, de la teoria del conocimien-
to, de los datos, de la metodologia de investigacion
y de la metodologia de ensenanza. (Piaget) Colabo-
racion mediante intercambio mutuo y reciprocas
integraciones.

Transdisciplina: Ejecucién de una axiomdtica co-
mun a un conjunto de disciplinas (Piaget) Integra-
cién ya no sélo parcial sino global dentro de un
sistema omnicompresivo.



Todos estos conceptos nos serviran para la com-
prension general de nuestro trabajo, especialmente
de la revision del analisis del modelo de la Escuela
Mexicana, que por mucho tiempo ha estado atado
a una forma clasica, tradicionalista, rigida y estatica,
donde el conocimiento esta dividido y parcializado,
y las materias parecen no tener relacién entre si.

A partir de las nuevas reformas educativas, donde
se hace la proposicién de un modelo educativo
pluridisciplinario o multidisciplinario, para dejar
atras el modelo clasico que fragmentaba el conoci-
miento integral y separaba las disciplinas dentro del
proceso E-A, habra un acercamiento entre el estu-
diante y el maestro para abordar la construcciéon del
conocimiento y el proceso E-A de forma interdisci-
plinaria y con caracter globalizador.

De esta forma podemos valorar el uso del
hipertexto en estos contextos, especialmente como
recurso en el logro de las metas y objetivos trazados.
Para llevar a cabo la introduccién del hipertexto fue
necesario tener en cuenta algunos factores que in-
fluyeron, primero en la motivacion del alumno por
la presencia de los multimedios y segundo en la
interaccion de las diferentes disciplinas comprome-
tidas con el conocimiento a ser construido. Esto nos
da la posibilidad de trabajar entonces en un resul-
tado transdisciplinario.

¢A qué conclusion quiero llegar?

Es necesario llamar la atencién a todos aquellos
involucrados en el proceso E-A, que la escuela y la
sociedad se encuentra ante una transformacién in-
formatica ilimitada, a causa de la nueva era de la
comunicacién y la revolucién cientifico-tecnolégica
de este periodo que estamos viviendo, por lo que es
imprescindible una adaptacién para estar acorde a
los cambios, sobre todo en estos aspectos:

Que los maestros tienen una preparacion, ya sea
a nivel magisterial o nivel profesional, pues mu-
chos de nuestros maestros son profesionistas,
pero no tienen una formacién docente, e indis-
cutiblemente tiene un conocimiento ya construi-
do.

- Que los estudiantes demandan nuevos conoci-

miento, pero actualizados y afines a las nuevas

tecnologias, medio por el cual a ellos se les faci-
lita la adquisicion, pues estamos frente a una
generacién grafico-visual, sin olvidar su parte
humana.

- Que esto conlleva una reorganizacién, estudio,
transformacién de las metodologias, métodos y
recursos y reasignacion de funciones de trasmi-
sion, recepcioén, asimilacion y produccion del co-
nocimiento.

Que la utilizacién del hipertexto ofrece un sin-
fin de posibilidades en la adquisicién, replantea-
miento de los procedimientos de aprendizaje y
ensenanza y la produccién de conocimientos,
creando de esta manera un nuevo acercamiento

en la educacion a todos los niveles.

Para terminar es necesario enfatizar que aunque
nos encontramos ante un ambiente social que re-
quiere de estudiantes y futuros profesionales carga-
dos con el poder de la informadtica, no debemos
olvidar que nuestra funcién es canalizar, facilitar y
desarrollar las operaciones, acciones y habilidades de
cada uno de estos estudiantes y lograr un pensamien-
to humano, real, critico y lo menos influenciado por

la computadora.
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